
 

 

 
Du hast eine abgeschlossene Berufsausbildung als Zerspanungs-, Industriemechaniker 

oder ähnlich und interessierst dich für CAD und CAM. Du bist auf der Suche nach flexiblen 

Arbeitszeiten und möchtest deine praktische Erfahrung in spezialisierter Software 

anwenden. Du bist hilfsbereit und komplexe Kundeaufgaben bringen dich nicht aus der 

Fassung. Dann bewirb dich bei uns als:  

Anwendungsberater (m/w/d) im Bereich Kundensupport  

Als innovativer und technologieorientierter Systemanbieter liefern wir hochwertige 

CAD/CAM-Lösungen für unsere Kunden im In- und Ausland. Unsere Kernkompetenz ist die 

NC-Programmierung und das Produktionsdatenmanagement.   

Deine Aufgaben: 

 unterstütze unsere Kunden bei ihren täglichen Herausforderungen in der 
Arbeitsvorbereitung 

 verifiziere gemeldete Fehler in unseren Softwareanwendungen und hilf dem 
Entwicklungsteam sie zu beheben 

 teste die neueste Softwareversion vor dem Marktrelease 
 leite Kundenworkshops in unserem Trainingscenter 

Dein Profil: 

 abgeschlossene Berufsausbildung als Zerspanungs-, Industriemechaniker oder ähnlich 
 Interesse an CAD/CAM 
 Kenntnis im Umgang mit Werkzeugen und Werkzeugmaschinen 
 keine Scheu vor der Kommunikation mit unseren Kunden 
 gute Deutschkenntnisse 
 ausgeprägte Teamfähigkeit und Kommunikationsstärke sowie zielorientiertes und 

eigenständiges Arbeiten 

Wir bieten: 

 flexible Arbeitszeiten 
 Familienfreundlichkeit 
 einen modernen Bildschirmarbeitsplatz 
 eigenverantwortliches Arbeiten  
 Mitarbeit in einem engagierten Team und Möglichkeit zum Wissensaustausch 
 Freiraum, Deine eigenen Ideen einzubringen und umzusetzen 
 intensive Einarbeitung in die Thematik durch kollegiale Betreuung  
 gute Erreichbarkeit und zentrale Lage in der Innenstadt 
 die Möglichkeit sich langfristig auch in der Umsetzung von Kundenprojekten zu 

engagieren 

Werde Teil unseres Teams!  
Wir freuen uns auf Deine Bewerbung per E-Mail an:  
 

 Michael Servos 
EXAPT Systemtechnik GmbH 
Theaterstr. 12 
52062 Aachen  

 Internet: www.exapt.de   

 Tel:  0241/47794-161  

 Email:  michael.servos@exapt.de 
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